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As garantias descritas nesta garantia limitada (tais 
garantias são referidas coletivamente como esta 
"Garantia") cobrem os MÓDULOS SPV fabricados pela 
Risen Energy Co., Ltd ("Risen") como:

1) RSM60-6-xxxP (xxx=Potência do módulo)
2) RSM120-6-xxxP (xxx=Potência do módulo)
3) RSM72-6-xxxP (xxx=Potência do módulo)
4) RSM144-6-xxxP (xxx=Potência do módulo)
5) RSM60-6-xxxM (xxx=Potência do módulo)
6) RSM120-6-xxxM (xxx=Potência do módulo)
7) RSM72-6-xxxM (xxx=Potência do módulo)
8) RSM144-6-xxxM (xxx=Potência do módulo)
9) RSM132-6-xxxM (xxx=Potência do módulo)
10) RSM156-6-xxxM (xxx=Potência do módulo)
11) RSM120-6-xxxMB (xxx=Potência do módulo)
12) RSM132-6-xxxMB (xxx=Potência do módulo)
13) RSM144-6-xxxMB (xxx=Potência do módulo)
14) RSM120-7-xxxM (xxx=Potência do módulo)
15) RSM144-7-xxxM (xxx=Potência do módulo)
16) RSM156-7-xxxM (xxx=Potência do módulo)
17) RSM40-8-xxxM (xxx=Potência do módulo)
18) RSM40-8-xxxMB (xxx=Potência do módulo)
19) RSM100-8-xxxM (xxx=Potência do módulo)
20) RSM110-8-xxxM (xxx=Potência do módulo)
21) RSM120-8-xxxM (xxx=Potência do módulo)
22) RSM132-8-xxxM (xxx=Potência do módulo)
23) RSM150-8-xxxM (xxx=Potência do módulo)
24) RSM160-8-xxxM (xxx=Potência do módulo)
25) RSM144-9-xxxM (xxx=Potência do módulo)
26) RSM156-9-xxxM (xxx=Potência do módulo)

Esta Garantia Limitada é válida a partir de 1 de abril de 
2021 e permanecerá válida até ser substituída 
periodicamente por uma garantia limitada sucessiva.

A presente garantia limitada aplica-se aos MÓDULOS SPV 
fabricados após 1 de abril de 2021.

Para evitar dúvidas, todos os MÓDULOS SPV fornecidos 
pela Risen durante o período de vigência desta Garantia 
Limitada terão os termos desta Garantia Limitada 
aplicados durante os períodos de garantia do MÓDULO 
SPV, conforme descrito neste documento.

A Risen garante ao Comprador ("Comprador") de 
qualquer MÓDULO SPV acima referido que, quando 
enviado na sua embalagem original para o seu destino de 
instalação, o MÓDULO SPV estará isento de defeitos de 
fabrico e de materiais em condições normais de 
aplicação, instalação, utilização e serviço e, a seu critério, 
a Risen reparará o defeito ou substituirá o MÓDULO SPV 
defeituoso ou parte dele por um equivalente novo ou 
remanufacturado, sem qualquer custo adicional.
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O Comprador não será cobrado por peças ou mão de 
obra durante o(s) período(s) estabelecido(s) no presente 
documento.

Esta Garantia é adicional a quaisquer garantias 
implícitas que possam ser concedidas ao Comprador por 
lei; consulte a cláusula 5 seguinte para mais 
pormenores. Todas as garantias implícitas, incluindo as 
garantias de comercialização e de adequação a um 
determinado fim, estão limitadas ao(s) período(s) aqui 
estabelecido(s), que têm início na Data de Início da 
Garantia. Nenhuma outra oferta de garantia, quer 
expressamente declarada ou implícita, por qualquer 
pessoa ou entidade, substituirá as condições desta 
Garantia.

1. Exclusão geral

Esta Garantia será a única e exclusiva garantia 
concedida por Risen e será o único e exclusivo 
recurso disponível para o Comprador. Esta exclusão 
aplica-se na medida do permitido por lei. A correção 
dos defeitos, da forma e pelo período de tempo aqui 
descritos, constituirá o cumprimento completo de 
todas as obrigações e responsabilidades de Risen 
para com o Comprador ou outro utilizador final no que 
diz respeito ao MÓDULO SPV e constituirá a 
satisfação total de todas as reivindicações, quer 
baseadas em contrato, negligência e 
responsabilidade estrita. Em nenhum caso Risen será 
responsável, ou de qualquer forma responsável, por 
quaisquer danos ou defeitos no MÓDULO SPV que 
sejam causados por reparos ou tentativas de reparos 
realizados por qualquer pessoa que não seja Risen 
ou seus funcionários ou contratados ou outros 
prestadores de serviços autorizados por Risen. Risen 
não será responsável ou de qualquer forma 
responsável por qualquer perda incidental ou 
conseqüente. A responsabilidade agregada de Risen 
por danos ou de outra forma não excederá o valor da 
fatura paga pelo Comprador pelo(s) MÓDULO(S) 
SPV aplicável(is).

2. Garantia

2.1. 12 anos de garantia limitada do produto

O período de garantia para defeitos de material e de 
fabrico é de 12 anos a partir da data de início da 
garantia e, durante esse período de garantia, o(s) 
MÓDULO(S) SPV:

◼ Estará isento de defeitos materiais de 
conceção, materiais e mão de obra que afectem 
o desempenho do Módulo ("Garantia limitada do 
produto");

◼ Estará em conformidade com as 
especificações e os desenhos aplicáveis.
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Qualquer deterioração no aspeto do(s) MÓDULO(S) 
SPV, incluindo qualquer desgaste normal, riscos, 
manchas, desgaste mecânico, ferrugem, bolor, 
deterioração ótica, que ocorra após a entrega ao 
Comprador, não será considerada como um defeito, se 
e na medida em que tal deterioração não resulte num 
prejuízo material d o  funcionamento do(s) 
MÓDULO(S) SPV. A quebra do vidro só constituirá uma 
reclamação ao abrigo desta Garantia se não existir uma 
causa externa para a quebra.

2.2. 15 anos de garantia limitada do produto

Sem prejuízo do disposto na cláusula 2.1, os produtos 
identificados com o(s) número(s) de identificação do 
produto:

RSM40-8-xxxMB (xxx= potência do módulo)

Estará sujeita a uma garantia limitada do produto de 
15 anos, com todas as outras condições da cláusula 
2.1 aplicáveis posteriormente.

2.3. 25 anos de garantia de potência limitada

O período de garantia relativo à potência mínima 
continua durante um total de 25 anos a partir da data 
de início da garantia.

2.3.1 Variação anual de potência

No final do primeiro ano, a potência mínima não será 
inferior a 98% para os módulos solares fotovoltaicos 
monocristalinos do tipo P da potência nominal mínima 
de saída especificada na Especificação do Produto da 
Risen, desde que essa perda de potência seja 
determinada como sendo devida a defeitos de material 
ou de fabrico, e no final de cada ano após o primeiro 
ano, a potência de saída não terá sido reduzida em 
mais de 0,55% por ano da potência nominal de saída 
original especificada na Especificação do Produto da 
Risen, desde que essa perda de potência seja 
determinada como sendo devida a defeitos de material 
ou de fabrico.

Sem prejuízo do disposto na cláusula 2.3.1, os 
produtos identificados com o(s) número(s) de 
identificação do produto com células de 156,75 mm:

1) RSM60-6-xxxP (xxx=Potência do módulo)
2) RSM120-6-xxxP (xxx=Potência do módulo)
3) RSM72-6-xxxP (xxx=Potência do módulo)
4) RSM144-6-xxxP (xxx=Potência do módulo)
5) RSM60-6-xxxM (xxx=Potência do módulo)
6) RSM120-6-xxxM (xxx=Potência do módulo)
7) RSM72-6-xxxM (xxx=Potência do módulo)

8) RSM144-6-xxxM (xxx=Potência do módulo)
9) RSM132-6-xxxM (xxx=Potência do módulo)
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10) RSM156-6-xxxM (xxx=Potência do módulo)
11) RSM120-6-xxxMB (xxx=Potência do módulo)
12) RSM132-6-xxxMB (xxx=Potência do módulo)
13) RSM144-6-xxxMB (xxx=Potência do módulo)

No final do primeiro ano, a potência mínima não será 
inferior a 97,5% para os módulos solares fotovoltaicos 
policristalinos, os módulos solares fotovoltaicos 
monocristalinos fundidos e os módulos solares 
fotovoltaicos monocristalinos de tipo P da potência 
nominal mínima de saída, tal como especificado na 
especificação do produto da Risen, desde que essa 
perda de potência seja determinada como sendo 
devida a defeitos de material ou de fabrico, e no final 
de cada ano após o primeiro ano, a potência de saída 
não terá diminuído mais de 0.6% por ano da potência 
nominal original especificada nas especificações do 
produto Risen, desde que essa perda de potência 
seja determinada como sendo devida a defeitos de 
material ou de fabrico.

3. Item(ns) adicional(is) excluído(s) da cobertura 
da garantia

Esta garantia não se aplica no caso de:

a) O Comprador não pagou o preço de compra 
devido à Risen ou à subsidiária da Risen se essa 
subsidiária efectuou a venda ao Comprador.

No caso de um cliente ter comprado o MÓDULO 
SPV diretamente ("Cliente Direto") à Risen ou a 
uma filial da Risen, o Cliente Direto não terá o 
direito de reter o preço de compra devido ou parte 
dele, uma vez que tal retenção tornará a garantia 
inoperante até que o preço de compra seja pago. 
No caso de um Cliente Direto optar por iniciar uma 
reclamação ao abrigo dos termos da garantia e o 
preço de compra devido não estiver completo, 
Risen informará o Comprador dos detalhes da 
reclamação não iniciada, após o que o Comprador 
pode optar por resolver o preço de compra devido 
não pago e reintegrar a garantia no estado 
operacional;

b) O facto de o comprador não fornecer a prova de 
compra ou as informações sobre o produto;

c) Se o MÓDULO SPV for instalado incorretamente 
ou se for utilizado de forma abusiva ou incorrecta;

d) Se o tipo ou o número de série do 
MÓDULO SPV tiver sido alterado, retirado 
ou tornado ilegível;
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e) Se o MÓDULO SPV for instalado num ambiente 
móvel (excluindo um sistema de seguimento 
fotovoltaico) ou marinho (excluindo módulos 
marinhos) ou se for sujeito a tensão imprópria ou a 
picos de energia ou a condições ambientais 
anormais (como chuva ácida ou outra poluição);

f) Se os componentes da construção em que o 
MÓDULO SPV é montado estiverem defeituosos, 
provocando corrosão externa, descoloração do 
molde ou algo semelhante;

g) Se os defeitos forem causados pelo facto de o 
MÓDULO SPV ter sido sujeito a qualquer uma das 
seguintes situações: condições térmicas ou 
ambientais extremas ou mudanças rápidas nessas 
condições, corrosão, oxidação, modificações ou 
ligações não autorizadas por Risen, abertura ou 
reparação não autorizadas por Risen, acidente, 
força da natureza (tal como um relâmpago), 
contaminação por um produto químico, ou outros 
actos para além do controlo razoável de Risen 
(incluindo, mas não se limitando a, danos por 
incêndio, inundação e semelhantes);

h) À morte ou ferimentos em pessoas resultantes de 
qualquer causa que não seja a negligência ou má 
conduta intencional da Risen ou dos seus 
funcionários, contratantes ou outros agentes ou 
representantes;

i) A danos acidentais, consequentes ou especiais, 
tais como perda de utilização, perda de lucros, 
receitas, negócios, boa vontade, danos à 
reputação ou despesas a pagar a terceiros.

4. Diversos

Nem a reparação ou a substituição dos MÓDULOS 
SPV, nem o fornecimento de MÓDULOS SPV 
adicionais, provocará a alteração da data de início da 
garantia original, e os períodos originais desta 
garantia não serão prolongados. Os MÓDULOS SPV 
substituídos serão propriedade de Risen para a sua 
eliminação. Se a Risen descontinuar o tipo de 
MÓDULO SPV coberto por esta Garantia, a Risen 
tem o direito de fornecer outro tipo de MÓDULO SPV 
(diferente em tamanho, cor, forma e/ou potência) de 
potência equivalente ou superior, conforme 
apropriado.

5. Direitos estatutários

Esta Garantia não afecta os direitos estatutários do 
Comprador disponíveis no território jurisdicional do 
Comprador relativamente à venda de bens de 

consumo e, se tais direitos estatutários existirem, 
incluindo, mas não se limitando a, leis nacionais 
que executem a diretiva CE 99/44 ou a lei 
Magnuson Moss Warranty Act, tais
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direitos estatutários prevalecerão sobre esta 
Garantia. Se as leis do território jurisdicional do 
Comprador não permitirem a exclusão ou limitação 
de danos consequentes ou acidentais, as leis desse 
território jurisdicional prevalecerão sobre esta 
Garantia. Especificamente aplicável aos 
Compradores que são definidos como 
"consumidores" na aceção da Lei do Consumidor 
Australiana, (a) o Comprador tem direito (i) à 
reparação ou substituição dos bens, se os bens não 
forem de qualidade aceitável, ou (ii) à substituição 
dos bens ou ao reembolso do seu pagamento pelos 
bens, se os bens sofrerem uma avaria grave, e (b) se 
os bens sofrerem uma avaria grave, o Comprador 
tem também direito a uma indemnização por 
quaisquer perdas ou danos razoavelmente 
previsíveis.

6. Força maior

Risen não será responsável de forma alguma perante 
o Comprador por qualquer incumprimento ou atraso 
no cumprimento desta Garantia devido a actos 
divinos, guerra, motins, greves, indisponibilidade de 
mão de obra adequada e suficiente, material ou 
capacidade ou falhas técnicas ou de rendimento e 
qualquer acontecimento imprevisto fora do seu 
controlo, incluindo, mas não se limitando a, qualquer 
acontecimento ou condição tecnológica ou física que 
não seja razoavelmente conhecida ou compreendida 
na altura da venda do(s) MÓDULO(S) SPV ou da 
reclamação.

7. Divisibilidade

Se qualquer disposição da presente garantia ou a sua 
aplicação a qualquer pessoa ou circunstância for 
considerada ilegal, inválida ou não aplicável, tal 
decisão não afectará qualquer das outras disposições 
da presente garantia e, para esse efeito, as outras 
disposições da presente garantia serão tratadas como 
separáveis.

8. Transferibilidade

Esta Garantia é transferível pelo Comprador para um 
novo proprietário legal do MÓDULO SPV, desde que:

a) O novo proprietário toma igualmente posse do 
comprovativo de compra original;

b) Os módulos permanecem no seu local 
de instalação original;

c) Nenhuma das disposições desta Garantia terá 
sido violada pelo Comprador antes dessa 

transferência de propriedade.
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Para evitar dúvidas, a transferência desta Garantia 
não altera a Data de Início da Garantia original ou os 
períodos aplicáveis especificados no presente 
documento.

9. Lei aplicável e litígios

A validade, a construção e a interpretação desta 
Garantia e a aplicação dos direitos e deveres do 
Comprador e da Risen, ao abrigo da mesma, serão 
regidas pelas leis do país do local de instalação 
original dos MÓDULOS SPV (excluindo as regras de 
conflitos de leis desse país) e excluindo a Convenção 
das Nações Unidas sobre a Venda Internacional de 
Mercadorias, datada de 11 de abril de 1980 (CISG) e 
qualquer outra lei uniforme.

Todos os litígios decorrentes ou relacionados com 
esta garantia serão resolvidos pelos tribunais 
ordinários do país do local de instalação original do(s) 
MÓDULO(S) SPV.

10. Data de início da garantia

A Data de Início da Garantia é a que ocorrer primeiro 
entre a data de entrega (de acordo com os Incoterms 
2020) do(s) MÓDULO(s) SPV ao Comprador e (b) a 
data que ocorrer seis meses após a data de envio 
do(s) MÓDULO(s) SPV das instalações de produção 
da Risen.

11. Procedimento de reclamação

No caso de o Comprador determinar que uma 
reclamação pode ser feita ao abrigo desta Garantia, o 
Comprador entregará imediatamente uma notificação 
por escrito à Risen no endereço indicado abaixo, 
especificando cada reclamação alegada (incluindo a 
prova da mesma), a prova de compra original do 
Comprador e o(s) número(s) de série 
correspondente(s) do(s) MÓDULO(s) SPV afetado(s). 
Na frase anterior, o termo "imediatamente" significa 
no prazo de 2 meses após a identificação do defeito 
ou outro problema que o Comprador acredita estar na 
base de cada reclamação feita ao abrigo desta 
Garantia.

A devolução de qualquer MÓDULO SPV pelo 
Comprador não será aceita a menos que uma 
autorização prévia por escrito tenha sido dada por 
Risen, e mediante tal autorização para devolver o(s) 
MÓDULO(s) SPV, o Comprador deve providenciar 
uma embalagem segura que seja suficiente para 
garantir que não haja alteração no estado do(s) 
MÓDULO(s) SPV durante o envio de devolução e deve 
segurar tal(is) MÓDULO(s) SPV em benefício de 

Risen. A Risen será responsável por quaisquer 
encargos de transporte de devolução, 
desembaraço alfandegário e outros custos de 
devolução do(s) MÓDULO(S) SPV e pelos 
custos de reenvio de qualquer MÓDULO SPV 
reparado ou substituído. SPV

SPV(s) mas não
não ser
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responsável pelos custos relacionados com a remoção 
ou instalação ou reinstalação do(s) MÓDULO(s) SPV.

Na eventualidade de um litígio entre o Comprador e a 
Risen que surja da avaliação técnica da validade de 
qualquer reivindicação de Garantia, um instituto de testes 
internacional de primeira classe (tal como a TUV 
Rheinland em Colónia, Alemanha, ou a Universidade do 
Estado do Arizona no estado do Arizona, Estados Unidos 
da América, ou outra organização ou instituição de 
competência comparável e estatuto internacional) será 
contratado para determinar a validade de tal 
reivindicação, e tal determinação por tal instituto de 
testes será final, conclusiva e vinculativa para ambas as 
partes. A parte cuja posição sobre a validade ou não 
validade de qualquer alegação seja contrária à 
determinação desse instituto de ensaio suportará o custo 
dessa avaliação técnica e dessa determinação por esse 
instituto de ensaio.

Risen acredita que o Comprador terá uma utilização sem 
problemas e desfrutará de uma viabilidade de 
funcionamento contínua ao utilizar os MÓDULOS SPV da 
Risen. Esta Garantia fornece a confirmação dos direitos 
de correção e oferece conforto adicional.

Se o Comprador pretender obter informações adicionais 
sobre a aplicabilidade desta Garantia, contacte o 
representante Risen do Comprador.

Risen Energy Co., Ltd,
Endereço: Tashan Industry Zone, Meilin Street, 
Ninghai-315609, República Popular da China Tel: 
+86-574-59953239
Fax: +86-574-59953599
Correio eletrónico: 
afterservice@risenenergy.com Correio 
eletrónico: info@risenenergy.com
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